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Sorumlular İş Süreçleri Süreler

 Görüntü cihazları ve akıllı kürsülerin temizliği yapılır.

İhtiyaç anında salon içinde bulunan mevcut görüntü cihazlarının 
yer değişikliği yapılır.

Salonlar içinde bulunan mevcut görüntü cihazlarının 
arızalanması durumunda cihaza müdahale edilir.
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Malzeme mevcut ise 
değişimini yapılıır.

Malzeme mevcut değil ise  
temin edilmesi için talepte 

bulunur.

Kendisinin çözemeyeceği 
arızalar durumunda 
malzemenin servise 

yönlendiri lmesi hususu birim 
amirine bildirilir.

Tamiratı yapılan malzemenin kontrolü yapılarak birim amirine 
durum hakkında bilgi verilir.

Talep Doğrultusunda malzeme tamir bakım ve onarımı için firma 
araştırması yapılır. 

Malzemenin bakım ve onarımı için onay alınır.

Bakım Onarım Yapılacak Mı?HAYIR EVET

Talep sonlandırılır.
Alınan onay sonrası 
malzemenin tamirat 
işlemlerine başlanır.

Malzeme servise gönderilerek takibi yapılır.
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